
Liebe Leserinnen und Leser

«Erfolgsmodell Sozialberatung» – so lautete der Titel einer 
Fachzeitschrift, die Pro Senectute Schweiz gegen Ende des 
Jahres herausgegeben hat. Ein selbstgewähltes Lob für das 
eigene Angebot? – Das dachte ich im ersten Moment auch, 
doch beim Weiterlesen wurde rasch klar: Das ist keineswegs 
der Fall.

Grundlage für diesen Titel war eine schweizweite Studie, die 
von einem anerkannten Forschungsinstitut durchgeführt 
wurde, mit rund 60’000 befragten Personen. Die Resultate 
sprechen für sich: Das Sozialberatungsangebot erhielt in den 
Bereichen Fachkompetenz, Leistungserbringung und Wirk-
samkeit durchgehend Bestnoten.

Diese Rückmeldung hat mich sehr gefreut, sie bestätigt die 
Rückmeldungen der Regionalstelle: Für viele Seniorinnen 
und Senioren ist das Beratungsangebot in unserer Region 
von grossem Wert. Dieses hohe Ansehen spiegelt sich auch 
in der Zusammenarbeit mit unseren Partnern wider, mit 
denen wir uns im stetigen Austausch befinden, ganz im 
Sinne einer umfassenden Unterstützung im Alter.

Wir dürfen also mit Überzeugung sagen und haben es nun 
auch schwarz auf weiss, dass wir die zentrale Anlaufstelle für 
Information und Beratung im Alter sind.

Mein grosser Dank gilt deshalb auch in diesem Jahr allen 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, allen Engagierten in der 
Sozialzeit, unseren Freiwilligen, den Partnerorganisationen 
sowie den Stadt- und Gemeindebehörden.

Wir freuen uns darauf, gemein-
sam mit Ihnen die Zukunft für  
ein gutes Altern zu gestalten!

Herzlichst, 
Ihre Regionalkomitee- 
Präsidentin

Feste sollen bekanntlich gefeiert werden, wie sie fallen. Ganz 
nach diesem Motto durften wir im letzten August das 
10-jährige Jubiläum unseres Begegnungscafés Negropont 
in Rorschach begehen. Eine grosse Anzahl von aktiven  
wie auch ehemaligen Wegbegleiterinnen, Wegbegleiter und  
Gästen feierte bei feinen Speisen, Getränken und Musik mit 
uns gemeinsam an diesem wunderbaren Sommertag. Mit 
viel Freude denke ich an diesen Tag zurück, an dem ich in 
viele glückliche und auch stolze Gesichter blicken durfte.

Ein für uns grosses Geschäft konnte zudem im Laufe des 
Jahres abgeschlossen werden. Wir übernahmen die Dienst-
leistung Hilfe & Betreuung für die Stadt Rheineck und die 
Gemeinden Thal, St. Margrethen und Lutzenberg. Ich  
danke auf diesem Wege allen Beteiligten für den sehr er
folgreich verlaufenden Wechselprozess von der Spitex Am 
Alten Rhein hin zur Pro Senectute und danke insbesondere 
der Kundschaft für das entgegengebrachte Vertrauen in 
unsere Institution.    

Zu Guter Letzt gilt mein spezieller Dank meinem Team am 
Standort in Rorschach. Es galt einige personelle Wechsel im 
zurückliegenden Jahr zu vollziehen. Wir durften sehr ver-
diente Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verabschieden und 
neue motivierte Angestellte begrüssen. Der Personalspiegel 
hat sich auf 5 Positionen verändert. Bei einer Gesamtgrösse 
von 15 Mitarbeitenden stellte uns diese Rochade und den 
sich daraus ergebenden Aufgaben vor grössere Heraus
forderungen. Ich freue mich deshalb umso mehr, dass wir 
diesen Wechsel erfolgreich «gestemmt» haben.

Gemeinsam stärker!

Ihr Regionalstellenleiter

Grussworte der Präsidentin Bericht des Stellenleiters

Katharina Linsi

Dirk Rohweder
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Die Entwicklung der Altersarbeit steht, wie viele andere 
gesellschaftliche Bereiche, vor grossen Herausforderungen. 
Es wird sich zeigen, wie wir als Gesellschaft auf die immer 
grössere Anzahl älter werdender Menschen reagieren. Ziel 
von Pro Senectute ist es, ein menschenwürdiges Altern bei 
möglichst guter Gesundheit zu ermöglichen. Wir werden 
uns deshalb auch zukünftig für die Belange unserer Kund-
schaft tatkräftig einsetzen. Was wir im vergangenen Jahr 
geleistet haben, können Sie im folgenden Text nachlesen.  

Beratung und Information
Bezugnehmend auf das Grusswort unserer Präsidentin Frau 
Katharina Linsi lässt sich auch in der Region Rorschach & 
Unterrheintal eine Zunahme in der Sozialberatung fest-
stellen.

Beratungs- und  
Informationsdienst

2024 2023

Anzahl Personen 626 576

Anzahl Stunden Beratungs-
gespräche

2’235 2‘106

Unterstützung in finanziellen Notlagen
Wir gehen grundsätzlich nicht davon aus, dass sich die fi-
nanziellen Gegebenheiten unserer Zielgruppe nachhaltig 
verbessert haben. Auffällig ist trotzdem der markante Rück-
gang der beantragten und genehmigten finanziellen Unter-
stützung durch Bundesmittel. Dieser letztjährige Rückgang 
zeigt, dass der Bedarf merklichen Schwankungen unter-
worfen ist.

Finanzielle Unterstützung 2024 2023

Anzahl Personen wurden 
finanziell unterstützt

63 67

Beiträge über Bundesmittel Fr.� 65’971 Fr.�102’293

Beiträge über die  
Hatt-Bucher-Stiftung

Fr.� 33’191 Fr.� 22’295

Beiträge über Einzelhilfe-
Fonds Pro Senectute

Fr.� 0 Fr.� 0

Unterstützung bei administrativen Aufgaben
Die geschätzte Dienstleitung der Begleitung in finanziellen 
Angelegenheiten durch sozialzeitengagierte Personen zeigt 
sich seit Jahren stabil in den Zahlen der Inanspruchnahme.

Administrativer Dienst / 
Steuererklärungsdienst

2024 2023

Anzahl Mandate  
Administrativer Dienst

81 78

Anzahl Steuererklärungen 201 191

Hilfe und Betreuung zu Hause
Durch den Wechsel dieser Dienstleistung in vier Gemein-
den von der Spitex Am Alten Rhein hin zur Pro Senectute, 
konnten wir den Anteil der Kundinnen und Kunden steigern. 
Wir stellen jedoch fest, dass die geleisteten Dienstleis-
tungsstunden gesamthaft rückläufig sind.

Hilfe und Betreuung  
zu Hause

2024 2023

Anzahl Kundinnen / Kunden 
Haushilfe

773 712

Anzahl Stunden Haushilfe 37’473 37’850

Mahlzeitendienst
Es steckt mehr hinter dem Wort als zu vermuten ist. Der 
regelmässige Kontakt mit den Helferinnen und Helfern vom 
Lieferdienst ist, insbesondere für alleinstehende ältere  
Menschen, von grosser Bedeutung. 

Mahlzeitendienst 2024 2023

Anzahl belieferte Haushalte 132 145

Anzahl gelieferte  
Mahlzeiten

12’428 12’344

Dienstleistungsangebote

Herzlichen Dank allen Spenderinnen und Spendern, die 
unsere Arbeit mit einem finanziellen Beitrag unterstützt 
haben. Pro Senectute ist als Privatorganisation auf Spen-
dengelder angewiesen. Diese werden vollumfänglich für 
regionale Projekte eingesetzt.

Pro Senectute setzt sich für eine gute  
Grundversorgung ein. Für weitere  
Informationen besuchen Sie unsere Website:  
https://sg.prosenectute.ch/ro-ur

Spenden



Wir sind für Sie da � Stand: 31.12.2024

Stellenleitung
Dirk Rohweder� 90 %
Stellvertretung Sylvia Huber� 20 %

Beratung und Information
Maria Horn� 60 %
Ingeborg Kolb� 60 %
Giulia Marzari� 60 %
Claudia Stegmeier � 60 %

Hilfe und Betreuung zu Hause
Seraina Gschwend� 80 %
Ursula Nägele� 70 %
Simone Gossweiler� 60 %
Sara Nyffeler� 80 %
Sandra Frauenfelder � 60 %
Giulia Marzari� 20 %

Begegnung und Austausch
Sylvia Huber� 60 %

Administration
Corinne Zwicker � 60 %
Claudia Fausch � 60 %
Silvia Bischof� 60 %

Mitarbeitende im Sozialzeitengagement
Haushelferinnen und Haushelfer:  
170 Personen� 2100 %

Mahlzeitendienst Auslieferung:  
13 Personen� 110 %

Administrativer Dienst, Steuererklärungsdienst:  
38 Personen� 70 %

Gruppen- und Kursleitende: 
28 Personen� 50 %

Generationentreff Negropont: 
32 Personen (Freiwilligenarbeit)� 220 %

Total: 281 Personen� 3’410 %

Begegnung und Austausch
Dank unseren 25 Kursleiterinnen und Kursleitern konnten 
wiederum vielfältige und attraktive Kurse angeboten wer-
den. 

Gruppen- und Kursangebote 2024 2023

Anzahl Bildungsangebote 
(z. B. Sprach-, Smartphone-
Kurse)

42 38

Anzahl Teilnehmende 481 378

Anzahl Bewegungsangebote
(z. B. Gymnastik, Spazieren)

12 14

Anzahl Teilnehmende 103 116

Café Negropont
Das letztjährig gefeierte Jubiläum ist für uns Ansporn, um 
den beliebten Treffpunkt auch in den kommenden Jahren 
fortzuführen. 

Café Negropont 2024 2023

Anzahl Öffnungstage 183 184*

Geleistete Freiwilligen-
arbeit in Stunden

7’709 7‘380

*	Abweichung zum Bericht 2024: Die Anzahl der Öffnungstage  
	 musste korrigiert werden .

Das Regionalkomitee ist verantwortlich für die strategische 
Führung der Regionalstelle und insbesondere für die regio-
nale Verankerung von Pro Senectute. 
Die Mitglieder des Regionalkomitees sind: 
Dieter Graf, Rorschacherberg; Martina Künzler, St. Margrethen; 
Katharina Linsi (Präsidentin), Rheineck; Simone Kästli, 
Goldach; Silvano Moeckli, Rorschach; Ariane Thür Wenger, 
Rorschach.

Das Regionalkomitee und die Regionalstelle Rorschach  
werden unterstützt durch Christoph Hostettler, Geschäfts-
leiter der Stiftung Pro Senectute Kanton St. Gallen und durch 
Renato Resegatti, Präsident des Stiftungsrats von Pro Se-
nectute Kanton St. Gallen.

Regionalkomitee



Anlaufstelle für Altersfragen

Pro Senectute Regionalstelle Rorschach & Unterrheintal
Reitbahnstrasse 2 · 9401 Rorschach · Telefon 071 844 05 16		 IBAN 
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Aktiven 2024 2023

Flüssige Mittel 183’525 304’231

Forderungen aus Dienstleistungen 566’981 521’147

Übrige kurzfristige Forderungen 9’094 0

Transitorische Aktiven 26’116 66’417

Finanzanlagen / Mobile Sachanlagen 145’639 138’154

Total Aktiven 931’355 1’029’949

Passiven

Verbindlichkeiten aus Dienstleistungen 36’390 21’210

übrige kurzfristige Verbindlichkeiten 135’247 116’749

Transitorische Passiven 43’653 54’451

Organisationskapital 837’539 872’821

Fondskapital 0 0

Jahresergebnis -121’474 -35’282

Total Passiven 931’355 1’029’949

Ertrag 2024 2023

Dienstleistungsertrag 1’650’932 1’644’682

Beiträge Öffentliche Hand Gemeinden 900’212 904’063

Beiträge Öffentliche Hand Bund 368’754 347’810

Bundesbeiträge für individuelle Finanzhilfen 97’497 123’378

Einnahmen Sammlungen und Spenden 55’607 57’248

übrige Erträge 19’647 4’486

Total Ertrag 3’092’649 3’081’667

Aufwand

Personalaufwand 2’506’473 2’429’337

Auszahlung individuelle Finanzhilfen 97’497 123’378

übriger Aufwand 610’153 564’234

Jahresergebnis -121’474 -35’282

Total Aufwand 3’092’649 3’081’667

Bilanz 2024

Jahresrechnung 2024

Alles in CHF


