Wie kénnen Sie Ihre Auslagen fiir Unterstiitzung im Haushalt bei der
Krankenkasse zuriickfordern?

e Die Pro Senectute Rechnung erhalten Sie ca. Mitte des Folgemonates

e Sie zahlen die Rechnung der Pro Senectute mit dem beiliegenden
Einzahlungsschein

e An Ihre Krankenkasse senden sie:
- Kopie der Rechnung inklusiv Kalendarium (zweite, resp. dritte Seite)

- Meldeformular (arztliche Anordnung), welches Ihr Hausarzt unter-
schrieben hat

Beziehen Sie Erganzungsleistung?

Dann haben Sie Anspruch, dass Ihnen die Kosten der Unterstlitzung im Haushalt
zuruckerstattet werden. Dazu muss die Rechnung bei der AHV-Zweigstelle der
Wohngemeinde oder direkt bei der Sozialversicherungsanstalt des Kantons St.
Gallen (SVA St. Gallen) eingereicht werden. Zuvor sind allféllige
Beitragsleistungen der Krankenkasse aus Ihrer Zusatzversicherung abzuklaren.
Auch wenn keine Leistungen durch die Krankenkasse erbracht werden, muss beim
ersten Mal Einreichen der Belege bei der SVA St. Gallen ein entsprechendes
Schreiben / Abrechnung vorliegen.

Haben Sie Fragen?

Wenn Sie Fragen zum Tarif, zu den Leistungen oder zum Vorgehen haben oder
wenn Ihnen die Bezahlung der Rechnungen Schwierigkeiten bereitet, so rufen Sie
uns bitte an. Wir geben Ihnen gerne Auskunft oder sind Ihnen dabei behilflich, die
Finanzierung Ihrer Haushilfe sicherzustellen.

Wir wiinschen Ihnen alles Gute!

Pro Senectute Ziirichsee-Linth
Leiterin Hilfe und Betreuung zu Hause
Esther Jud Tel: 055 285 92 43 E-Mail: esther.jud@sg.prosenectute.ch
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Dienstleistung Hilfe und Betreuung zu Hause

TARIFE 2026

Stadt Rapperswil-Jona

Kundentarif fiir hauswirtschaftliche Leistungen / Hilfe und Betreuung
zu Hause (nicht KLV)
Der Tarif betragt CHF 33.00 pro Stunde

Einsatze, die nicht 72 Stunden vor dem geplanten Einsatz von Ihnen oder
Ihren Angehdrigen abgemeldet werden, sind kostenpflichtig und werden
vollumfanglich in Rechnung gestellt.

Erstmalige Bedarfsabklarung ohne Erganzungsleistungen CHF 76.90
Erstmalige Bedarfsabklarung mit Erganzungsleistungen CHF 35.00
Neubeurteilung des Bedarfs bei bestehenden Einsatzen CHF 35.00
(auch telefonisch)

Kundentarif fiir Pflege zu Hause gem. KLV

Es handelt sich bei dieser Dienstleistung um Grundpflege gemass Kranken-
versicherungsgesetz und wird Uber die regionale Spitex-Organisation
angeboten.

Beitrage der Krankenkasse

Besitzen Sie eine Zusatzversicherung bei Ihrer Krankenkasse erstattet Ihre Kasse
unter Umstaénden einen Beitrag an die Kosten bezogener Leistungen Haushilfe
zuruck.

Uber die obligatorische Grundversicherung bei der Krankenkasse sind die Kosten
bezogener Leistungen Haushilfe nicht gedeckt!

Erkundigen Sie sich frihzeitig bei Ihrer Krankenkasse.



